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AUDITORIA INTERNA MUNICIPALIDAD DE SALCAJA, QUETZALTENANGO

INTRODUCCION

Segun el Marco Conceptual y las Normas de Auditoria Interna Gubernamental,
emitidas por la Contraloria General de Cuentas y el Cdédigo Municipal, el Auditor
Interno es la persona responsable de evaluar el ambiente y estructura de control
interno de la Municipalidad, sus operaciones y resultados de todas las unidades
administrativas que las integran, a través de la practica de diferentes tipos de
auditoria, realizados en forma profesional e independiente de las operaciones
auditadas.

Este enfoque de trabajo del Auditor Interno Municipal pretende la promocién de un
proceso agil de rendicion de cuentas y consecuentemente la transparencia y
credibilidad de las autoridades y funcionarios de la Municipalidad, responsables de
administrar los recursos asignados a través del presupuesto de ingresos y egresos
municipales.

Para cumplir con sus responsabilidades, el Auditor Interno Municipal ha elaborado
el presente Plan Anual de Auditoria, el cual forma parte de la estrategia de trabajo
para el aino 2014. EI mismo, resume la seleccién de las diferentes areas a
auditar, atendiendo a una evaluacion preliminar que conlleva la priorizacion de los
trabajos especificos que se realizaran.

Para realizar esta seleccidn, se han tomado en cuenta criterios basicos aplicables
a la funcién de Auditoria, como son: la importancia relativa y el riesgo probable de
Auditoria, asi como otros factores o necesidades de orden interno y externo para
cumplir las expectativas previstas. En este sentido, el Auditor Interno se centrara
en la evaluacion de aquellas operaciones que por su importancia, desde el punto
de vista financiero y estratégico, constituyen la funcion sustantiva de la
Municipalidad, asimismo, en la evaluacion de las areas que por su naturaleza y
debido a las condiciones del ambiente y estructura del control interno, se
consideren de riesgo importante, en funcién de la eficiente administracion de los
recursos y la eficacia de las operaciones.

La ejecucion satisfactoria del  Plan Anual de Auditoria, requiere del apoyo
institucional, de las autoridades superiores (Concejo Municipal), respaldando la
ejecucion de las diferentes acciones de control y sus resultados; asimismo, es vital
la colaboracion que se reciba de todos los niveles jerarquicos de la Municipalidad
(cuadros técnicos y cuadros operativos), para facilitar el acceso a todas las
fuentes de evidencia e informaciéon que se consideren necesarias, para alcanzar
los objetivos de cada auditoria.
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AUDITORIA INTERNA MUNICIPALIDAD DE SALCAJA, QUETZALTENANGO

MISION DE LA UDAI

La Unidad de Auditoria Interna Municipal (UDAIM) tiene la responsabilidad de
orientar, coordinar, supervisar y evaluar las actividades de las unidades operativas
de la Municipalidad, conforme a las Normas establecidas en los Programas y
Procesos de Trabajo. Los cuales deben ser congruentes con el Sistema de
Control Interno y las leyes que regular el que hacer de las operaciones financieras
y administrativas que sean afines con las politicas del Gobierno Central, en cuanto
a la efectividad, equidad, racionalidad, eficiencia, y efectividad en los procesos de
la gestion de cada unidad de trabajo; A si como, fortalecer el Control Interno
Institucional en la Municipalidad a través de las funciones de revision y
Fiscalizacion de las Unidades Administrativas Financieras, Operativas, Programas,
y Proyectos que integran la misma.

La Unidad de Auditoria Interna Municipal (UDAIM) tiene la responsabilidad de
orientar, coordinar, supervisar y evaluar las actividades de las unidades operativas
de la Municipalidad, conforme a las Normas establecidas en los Programas y
Procesos de Trabajo. Los cuales deben ser congruentes con el Sistema de
Control Interno y las leyes que regular el que hacer de las operaciones financieras
y administrativas que sean afines con las politicas del Gobierno Central, en cuanto
a la efectividad, equidad, racionalidad, eficiencia, y efectividad en los procesos de
la gestion de cada unidad de trabajo; A si como, fortalecer el Control Interno
Institucional en la Municipalidad a través de las funciones de revision y
Fiscalizacion de las Unidades Administrativas Financieras, Operativas, Programas,
y Proyectos que integran la misma.

La Unidad de Auditoria Interna Municipal (UDAIM) tiene la responsabilidad de
orientar, coordinar, supervisar y evaluar las actividades de las unidades operativas
de la Municipalidad, conforme a las Normas establecidas en los Programas y
Procesos de Trabajo. Los cuales deben ser congruentes con el Sistema de
Control Interno y las leyes que regular el que hacer de las operaciones financieras
y administrativas que sean afines con las politicas del Gobierno Central, en cuanto
a la efectividad, equidad, racionalidad, eficiencia, y efectividad en los procesos de
la gestion de cada unidad de trabajo; A si como, fortalecer el Control Interno
Institucional en la Municipalidad a través de las funciones de revision y
Fiscalizacion de las Unidades Administrativas Financieras, Operativas, Programas,
y Proyectos que integran la misma.

La Unidad de Auditoria Interna Municipal (UDAIM) tiene la responsabilidad de
orientar, coordinar, supervisar y evaluar las actividades de las unidades operativas
de la Municipalidad, conforme a las Normas establecidas en los Programas y
Procesos de Trabajo. Los cuales deben ser congruentes con el Sistema de
Control Interno y las leyes que regular el que hacer de las operaciones financieras
y administrativas que sean afines con las politicas del Gobierno Central, en cuanto
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AUDITORIA INTERNA MUNICIPALIDAD DE SALCAJA, QUETZALTENANGO

a la efectividad, equidad, racionalidad, eficiencia, y efectividad en los procesos de
la gestion de cada unidad de trabajo; A si como, fortalecer el Control Interno
Institucional en la Municipalidad a través de las funciones de revision y
Fiscalizacion de las Unidades Administrativas Financieras, Operativas, Programas,
y Proyectos que integran la misma.

La Unidad de Auditoria Interna Municipal (UDAIM) tiene la responsabilidad de
orientar, coordinar, supervisar y evaluar las actividades de las unidades operativas
de la Municipalidad, conforme a las Normas establecidas en los Programas y
Procesos de Trabajo. Los cuales deben ser congruentes con el Sistema de
Control Interno y las leyes que regular el que hacer de las operaciones financieras
y administrativas que sean afines con las politicas del Gobierno Central, en cuanto
a la efectividad, equidad, racionalidad, eficiencia, y efectividad en los procesos de
la gestion de cada unidad de trabajo; A si como, fortalecer el Control Interno
Institucional en la Municipalidad a través de las funciones de revision y
Fiscalizacion de las Unidades Administrativas Financieras, Operativas, Programas,
y Proyectos que integran la misma.

VISION DE LA UDAI

Asesorar a las Autoridades Superiores de la Municipalidad evaluando el Control
Interno y verificando que las actividades y operaciones se ajusten a las
disposiciones legales y reglamentarias internas y externas, mediante la
fiscalizacion de la realizacién de las diferentes Auditoria descritas en el articulo 2
literales de la “"ala “o” del Acuerdo Gubernativo NO. 318-2003 Reglamento
de la Ley Organico de la Contraloria General de Cuentasy Normas de Auditoria
para el Sector Gubernamental.

La Unidad de Auditoria Interna Municipal es la encargada de velar y verificar el
cumplimiento permanente de las leyes y normas para el desarrollo transparente de
la gestion municipal apoyando y respaldando a las Autoridades Superiores en
promover la respectiva rendicion de Cuentas y el uso eficiente de los recursos
financieros y humanos.

La UDAIM evalua independiente y objetivamente el Sistema de Control Interno,
como una actividad que conlleva al aseguramiento y consulta concebida para
agregar valor y mejorar las operaciones de la Municipalidad, aportando un enfoque
sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la efectividad de los procesos de
gestidon de riesgos, control y direccion.
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AUDITORIA INTERNA MUNICIPALIDAD DE SALCAJA, QUETZALTENANGO

OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERALES

De conformidad con el reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General
de Cuentas contenido en el Acuerdo Gubernativo 318-2003, en el articulo 22
describe las atribuciones de Auditoria Interna:

Apoyar a las autoridades superiores Municipales, (Sr. Alcalde y su Concejo
Municipal) y a los diferentes niveles jerarquicos de la Municipalidad, a mejorar su
funcién directiva encaminada al logro de los objetivos y metas institucionales por
medio de la evaluacion permanente e imparcial de la estructura de control interno
y las operaciones de esta entidad, comunicando oportunamente los resultados
obtenidos y proponiendo las alternativas tendientes a fortalecer el sistema de
Control Interno para promover una rendicién de cuentas oportuna y transparente.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivos de Operaciéon: Evaluar la conveniencia, oportunidad, eficiencia,
eficacia y economia en la ejecucidén de los programas, proyectos, procesos y/u
operaciones realizadas por la Municipalidad, en la prestacidn de los servicios
publicos municipales, que constituyen su actividad sustantiva.

Objetivos de Informacién: Evaluar la oportunidad, utilidad y calidad de la
informaciéon financiera y administrativa, que es centralizada en la Direccién de
Administracion Financiera Integrada Municipal -AFIM- y otras unidades, bajo los
conceptos de centralizacion normativa y descentralizacidn operativa, establecidos
por el Sistema Integrado de Administracion Financiera y Control, SICOINGL, para
satisfacer los requerimientos de informacion de los diferentes usuarios en la toma
de decisiones.

Objetivos Operativos: Verificar la correcta aplicacion y cumplimiento de las
politicas, normas y procedimientos de control interno leyes y regulaciones
aplicables a la Municipalidad y sus operaciones como medio, para segurar el logro
de sus objetivos y metas.

METAS

De acuerdo con las politicas, las estrategias establecidas y el factor tiempo, la
Auditora Interna pretende alcanzar las siguientes metas.
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AUDITORIA INTERNA MUNICIPALIDAD DE SALCAJA, QUETZALTENANGO

® |ograr un eficaz y eficiente funcionamiento del Control Interno en las
diferentes unidades que componen los departamentos que conforman la
institucion MUNICIPAL.

® Velar para que se cumplan las normas y procedimientos para que haya
transparencia en el gasto publico que se realiza.

® Apoyar a las Autoridades Municipales para la correcta toma de decisiones en
el que hacer administrativo.

® OQrientar a todas las unidades que componen los departamentos que
conforman la Institucion Municipal asesorandolas para alcanzar la eficiencia
y eficacia que permitiran un mejor desarrollo de la institucion y del Municipio.

POLITICAS

El Auditor Interno fundamenta su funcion en el ejercicio del control interno
posterior, con un efecto preventivo sobre potenciales hechos o actuaciones que
pongan en riesgo el uso adecuado de los recursos, la calidad de la informacion y
de las operaciones e imagen institucional.

Las acciones de control, planificadas por el Auditor Interno, de acuerdo a la
disponibilidad de los recursos tiempo, humanos, econdmicos y materiales,
abarcaran todas las operaciones, unidades administrativas y sus resultados, para
reportar a los niveles correspondientes, las condiciones que por su importancia
deben incluirse como hallazgos de auditoria.

En todos los trabajos que ejecute el Auditor Interno, debera prever un alcance que
le permita pronunciarse sobre el funcionamiento completo de los procesos
evaluados, para evitar la emisién de informes con conclusiones parciales.

El Auditor Interno, planificara la ejecucion de diferentes tipos de auditoria, de
acuerdo a la naturaleza y funciones de las unidades administrativas
seleccionadas, asi como los requerimientos especificos recibidos de las
autoridades superiores.

ESTRATEGIAS

Las estrategias que haran operativo el Plan Anual de Auditoria, son los siguientes:
Promover la profesionalizacion del personal que integre la Unidad de Auditoria
Interna Municipal —UDAIM-, en este caso del Auditora Interna, a través de la

capacitacion interna y externa, especialmente la que ofrece la Contraloria General
de Cuentas, el proyecto SICOIN GL, a través del Ministerio de Finanzas Publicas,
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AUDITORIA INTERNA MUNICIPALIDAD DE SALCAJA, QUETZALTENANGO

como parte del Programa de Fortalecimiento de las Unidades de Auditoria Interna
y el Sistema SAG UDAI del Componente SAG como fortalecimiento a la
Contraloria General de Cuentas.

Asignar el 80% del tiempo y los recursos disponibles de la UDAIM, en este caso el
Auditor Interno, para evaluar, como minimo, el 75% de las actividades sustantivas
de la Municipalidad, con un enfoque global de las operaciones relacionadas con el
programa o actividad seleccionada, sus procesos y unidades administrativas
involucradas.

El 20% restante, sera destinado a evaluar el 25% de los programas o unidades
administrativas, cuya funcién es complementaria a las actividades sustantivas, y
otras actividades que sean solicitadas, en virtud de situaciones o requerimientos
especiales.

Las diferentes evaluaciones, tomaran en cuenta aspectos relacionados con los
recursos financieros, presupuestarios, contables y legales, asi como aspectos
relacionados con la verificacidon de la eficiencia, eficacia y economia de las
operaciones.

La evaluacion de las funciones de la Direccion de Administracién Financiera
Integrada Municipal -AFIM-, sera incluida permanentemente, debido a la
importancia de las funciones que realiza; como actividad central y el impacto que
ésta tiene sobre la eficiencia y transparencia de las operaciones de la
Municipalidad.

Periddicamente se haran evaluaciones especificas al Area de Efectivo, que incluye
la administracién del fondo rotativo municipal y otros.

Para mantener el nivel de calidad deseado de los trabajos ejecutados, se ejercera
una supervision sobre todo el proceso de las auditorias.

Los informes que se presenten, como resultado de cada trabajo concluido,
incluiran los resultados obtenidos en forma de hallazgos, que incluyan
recomendaciones que contribuyan a mejorar la eficiencia de las operaciones, a
través del fortalecimiento del Sistema de Control interno.

RECURSOS

Humanos:
Las Auditorias programadas las realizara la Auditora Interna tomando como
referencia las horas hombre.
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AUDITORIA INTERNA MUNICIPALIDAD DE SALCAJA, QUETZALTENANGO

Fisicos:
Se cuenta con espacio fisico asignado a la Unidad de Auditoria Interna (Auditor
Interno), el cual cuenta con el siguiente mobiliario y equipo:

® Escritorio

® Silla giratoria
® Computadora
® Internet

® Scanner

Financieros:

Como parte de las actividades centrales, la Unidad de Auditoria Interna, conforme
al Presupuesto General de Egresos de la Municipalidad para el Ejercicio Fiscal
2014, tiene solamente asignado el sueldo de la auditora interna.

INSUMOS

Los materiales y suministros seran proporcionados por el almacen Municipal de
acuerdo a la planificacion de las Auditorias.

TIPOS DE AUDITORIA

La Unidad de auditoria Interna incluye dentro de su planificacion anual, los
diferentes tipos de auditoria, que conforme las caracteristicas y necesidades
propias de la entidad a la cual corresponde sean oportunas y convenientes
realizar, para cumplir con los objetivos de ente asesor. Algunos tipos de auditorias
son los siguientes: Auditoria Financiera, Auditoria de Gestion, Auditoria
Informatica, Auditoria Integral, auditoria Especializadas y examenes especiales, en
el presente Plan anual de auditoria se han programado Auditoria Financiera,
Auditoria de Presupuesto, Auditoria de Gestion.

AUDITORIA FINANCIERA

El objetivo de esta Auditoria sera la evaluaciéon de la razonabilidad de la
informacion financiera, control interno y presupuestaria que se origina en la
Municipalidad, en el marco de las Leyes, Politicas, Normas y Procedimientos que
se han establecido los entes competentes, para regular el reconocimiento,
valuacion, registro, presentacion y revelacion de dicha informacion en los Estados
Financieros, con el fin de verificar la informacion que generen los Sistemas
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Integrados esté disponible de manera oportuna y confiable, que sea util a los
usuarios internos y externos para lo toma de decisiones y para la rendicion de
cuentas conforme lo manda la Ley.

Areas a evaluar: Las areas a evaluar que se han seleccionaron tomando como
base el presupuesto asignado para el afio 2014, tanto para el area de ingresos
como para la de egresos, asi mismo se evaluara el area de contabilidad a traves
del clasificador denominado Plan de Cuentas.

Area de Contabilidad:
Se evaluara la cuenta 1212 correspondiente a BANCOS especificamente en los
siguientes puntos:

Conciliaciones Bancarias: Conciliar saldos de cuentas y registros de la
Municipalidad; Comprobacion de calculos aritméticos segun libro de bancos.

Corte de Caja y Arqueo de Valores Sorpresivos: Exactitud e integracion oportuna
liquidacion.

Propiedad Planta y Equipo: Se evaluara y examinara el control interno con
respecto a la cuenta 1230 correspondiente a la propiedad planta y equipo.

Area de Presupuesto:

Area de Ingresos: Se hara una evaluacién de la recaudacién de los fondos propios
o fuente 31 que incluye:

Clase 10 Ingresos Tributarios, Impuesto Indirectos especificamente arbitrios
Municipales, la Cuenta 10.02.89.01.01 Boleto de Ornato.

La clase 11 -ingresos no tributarios Tasas, la Cuenta 11.02.90.02.00 Tasa
municipal por alumbrado publico; Arrendamiento de locales, la cuenta
11.04.10.03.00 arrendamiento de sanitarios.

La clase 14. Ingresos de Operacion, la cuenta 14.01.90.08.00 Venta de Medicina,
la cuenta 14.02.40.01.01 Canon de agua, la cuenta 14.02.40.02.00 Piso de plaza,
la cuenta 14.02.40.11.00.

La clase 16 —Transferencias Corrientes Seccion 2-, especificamente el rubro
16210., de la Administracién Central, de la fuente de financiamiento 21 y 22 IVA
Paz y Aporte Constitucional.
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La clase 17 —Transferencias de Capital del Sector Publico Secciéon 2-,
especificamente el rubro 16210., de la Administracion Central, de la fuente de
financiamiento 21 y 22 IVA Paz y Aporte Constitucional.

Area de Egresos: Para la evaluacién de los egresos se ha tomara como base el
clasificador por objeto del gasto, que ordena en forma sistematica y homogénea
los bienes y servicios, las transferencias y las variaciones de activos y pasivos que
el sector publico aplica en el desarrollo de su proceso productivo, lo cual permitira
extender los alcances de las auditorias, al relacionar los insumos (grupos de
gasto) con la naturaleza de las actividades de las diferentes unidades
administrativas, programas y proyectos evaluados y determinar su contribucion y
aprovechamiento en el cumplimiento de los objetivos y metas previstos.

Grupos y Renglones de Gasto:

Los subgrupos y renglones objeto de evaluacién se seleccionaron con base en su
importancia, efectos y riesgos para la entidad, tomando en cuenta que estan
sujetos a procedimientos legales y administrativos.

AUDITORIA DE GESTION

Por medio de esta auditoria se evaluaran los procesos administrativos y operativos
de la Municipalidad, con el fin de determinar si la organizacion, funciones,
sistemas integrados y procedimientos disefiados para el control de las
operaciones se ajustan a las necesidades institucionales y técnicas, promoviendo
con ello la eficiencia, efectividad y economia en la conduccion de las operaciones,
de los programas, proyectos y actividades, en el logro de los resultados, asi como
el impacto previsto de los mismos conforme las politicas institucionales.

Para la seleccion de las areas a auditar se ha tomado como base el clasificador
programatico, establecido en el articulo 11 del Reglamento de la Ley Organica del
Presupuesto que las define en: programa, subprograma, proyecto, actividad u
obra. Esta clasificacion esta directamente vinculada con las politicas y el plan
operativo anual y por consiguiente constituye una base idonea para evaluar la
gestién institucional; para este afio quedan programadas dos Auditoria Gestidn
una enfocada a Farmacia Municipal la Esperanza para el mes de octubre y una a
revision de contratos de obra para el mes de julio.

De acuerdo con la clasificacion anterior, los procesos administrativos a evaluar
seran seleccionados de los diversos Programas, Subprogramas, Proyectos,
Actividad y obra del presupuesto de egresos de la Municipalidad, asi como las
interrelaciones entre las mismos, ademas sera evaluados los programas, tomando
en cuenta su naturaleza, que son de apoyo a todas las operaciones de la
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Municipalidad y por lo tanto determinantes para la eficiencia de los procesos
sustantivos.

Se dara especial énfasis a los procesos de adjudicacion de obras de
infraestructura verificando los eventos de cotizaciones y/o licitaciones publicas de
acuerdo a la programacién de auditoria como parte de la actividad Calidad de
Gasto de la Municipalidad.

Todos los informes presentados por la Unidad de auditoria interna, seran
presentados oficialmente conforme lo establece la norma 4.5 de las Normas de
Auditoria Gubernamental.

OTRAS ACTIVIDADES

En esta area se clasifican las siguientes actividades: Elaboracion del Plan Anual
de Auditoria, Capacitaciones, Vacaciones. Feriados y/o dias de asueto, Brindar
Asesoria al Concejo Municipal y/o Alcalde Municipal.

APROBACION DE PAA

El Plan Anual de Auditoria, para el afio 2014 fue aprobado mediante acuerdo de
Concejo Municipal de fecha doce de diciembre de dos mil trece, en el que aparece
el punto DECIMO PRIMERO: del acta numero Cien Guion dos mil trece
(100-2013), del libro de Actas de Sesiones del Concejo Municipal numero
1508-2013, autorizado por contraloria General de cuentas, Quetzaltenango.

SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES

Se dara seguimiento a las recomendaciones dejadas por los Auditores
Gubernamentales en las auditorias practicadas, como también a las
recomendaciones surgidas a raiz de las auditorias y examenes especiales
realizados por la UDAL.
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ANEXOS
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