Entidad:

GUIA

MATRIZ DE CONTINUIDAD DE EVALUACION DE RIESGOS

MUNICIPALIDAD DE SALCAJA

Fecha de Continuidad

Del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2023

No. AREA EVALUADA Riesgo Sub tema Nivel de tolerancia Meétodo de Monitoreo Frecuepma = Responsable Severldad o
Monitoreo Riesgo
Juzgado de Asuntos IR Falta de educacién vial en la poblacién estudiantil de
1 e " 0-8 Educacion vial . i e
Municipales de transito nivel Bésico y diversificado
No se tenga un plan de requerimientos idoneo para la
2 PMT 0-9 | Manual de procedimientos | realizacion de Descargas de multas al sistema bancario
exoneradas por el Concejo Municipal
Que los miembros del equipo de direccion toman
3] Recursos Humanos 0-13 Toma de decisiones decisiones individuales sin consultarlo colectivamente,
pudiendo afectar o alterar ciertos procesos.
’ Morosidad en el rubro de Inprgmento de la morosidad de agua potable e Impuesto
4 Tesoreria 0-20 Unico sobre Inmuebles IUSI por falta de pago puntual
canon de agua y IUSI .
de parte de los contribuyentes.
Registro de las salidas de | Se ha observado que algunas veces no se realizan de
5 JAIacEnY Bodens 0-21 materiales y suministros de form_a oportuna Ia_.s descargas de rr]aterlales y
almacén y bodega suministros en el sistema de Almacén y Bodega
municipal Municipal
El tratamiento se brinda al paciente tnicamente una vez
0-23 Demanda de terapias por semana debido a la sobrepoblacién, dejando de
atender a otros pacientes que solicitan la atencion
Algunos elementos del personal de la Unidad de
Compras y Suministros no cumplen con todas las
7 Unidad de Compras y 0-28 Carga laboral en la Unidad funciones establecidas en el manual de puestos y
Suministros de Compras y Suministros funciones, situacion que permite que algunos
colaboradores de la Unidad se recarguen de mucho
trabajo.
Desarrollo practico de Que las participantes se lesionen en la realizacion de
8 DMM 0-3 p una mala practica en el desarrollo del taller, como en la

talleres dirigido a mujeres.

implementacion de los articulos a utilizar.

Acictannia da lac narennac

Inasistencia de las participantes inscritas en el desarrollo
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de los talleres y/o becas, situacion que contribuiria a

9 DMM 0-32 | inscritas a un taller o a una A . - .
beca restar participacion a quienes si verdaderamente estén
' interesadas.
Cumpllmlent_o de las Se ha comprobado que algunas de ellas no cumplen los
normas establecidas en los | N . T
10 DMM 0-33 lineamientos establecidos, por instituciones cooperantes
proyectos por parte de las N
L y ello contribuye a que el proyecto no se desarrolle.
beneficiarias
. e No poder notificar Suspensiones de Obras, notas de
Envio de notificaciones los i p o .
11 JAM 0-38 . prevencion y envio de citaciones los dias martes, por
dias martes e
falta de notificadores
No realizar en tiempo inspecciones en general,
Cumplimiento con los principalmente mediciones de los inmuebles que se
12 JAM 0-39 - N
plazos legales pretenden titular provenientes de los Juzgados de
Instancia Civil de Quetzaltenango.
13 JAM 0-40| Renovacién de contratos Acumulacion de contratos sin renovar y contratos
renovados sin entregar.
14 OMNAJ 0-4 Asme_nqa de facilitador a | Que no se pueda r.ea.llzar la acnw{ad, yno se cubrael
la actividad programada objetivo, con los nif@s
15 OMNAJ 0-24|  Kit de primeros auxilios No se cuenta con un kit de primeros auxilios, en el
P desarrollo de los diferentes talleres brindados a la NAJ.
L ner mayor injerencia, para proponer ni
16 OMNAJ 0-45| Participacion de garantes Obtener mayor injerencia, para proponer nuevos
proyectos, a favor de NA.
17 OMNAJ 0-46 Par_tl_c’lpamo_n de la No pueden realizarse las propuestas realizadas por ellos
comision de juventud
18 DSPM Electricistas 0-47 Falta de eqt_upo de No se (_:yenta con E|_SUfI_C’IEnle y adecua_do eq_unpo de
proteccion proteccion, para realizacion de los trabajos asignados.
19 DSPM Pilotos Y Tren De 0-50| Accidente vial o personal En el proceso de trabajo se corre el riesgo de que

Aseo

ocurran accidentes Viales como Laborales




Capacitaciones al Personal Existe deficiencia en la atencion que se le brinda al
20 Centro de Convenciones 0-51 P 5 usuario debido a la falta de capacitacion sobre normas
Centro de Convenciones L
de atencion y protocolo.
21 e 0-53 Funciones del persor_1a| del | Dar cumplimiento al manual de func_lones del personal
Centro de Convenciones del Centro de Convenciones
. Plazos para la publicacién .
2 Unidad dg (;ompras y c1 de los expedientes de Incumpllmlento_de la L(_ey. _No se cumple con los plazos
Suministros y tiempos indicados en la ley.
gastos
23 DS FElIEE Munlmpal C-2 Falta de reglamento Falta de respaldo para la ejecucion de sus labores
Preventiva
Atraso en la entrega de )
24 Secretaria Municipal C-9 | fianzas por parte de las Bl plazo d? la entrega de fianza es de.— y Igs empresas
) contratistas no las entregan en el tiempo indicado
empresas contratistas
Falta de t_ilrectrlce_s’para Desconocimiento de la ciudadania de las leyes de
Juzgado de Asuntos obtener la informacion que P s
25 e N I-1 3 transito y su reglamento que son modificadas
Municipales de transito se le pueda proporcionar a . X 5
la ciudadania. constantemente y que rigen a nivel Nacional

Solicitud de informacion a
dependencias municipales.

Atraso en la entrega de informacién por parte de la
dependencia a cual se solita.

Actualizacion de datos por
parte del solicitante Adulto
Mayor

La falta de actualizacién provoca la suspension del
pago mensual del Adulto Mayor

Poco acceso a
documentacion sobre

Se desconoce como Yy cuando se realizaran los proyectos
de agua potable, drenaje y mejoramiento de calles y

Planificacion

28 DOT 1-7 N . N
nuevos proyectos, para el avenidas, para realizarle el cobro a los vecinos e
otorgamiento de servicios identificarlo en la Base de Informacién Geografica.

Direccion Municipal de » - i

29 P 1-8 Fluctuacion de costos Incremento en los materiales de construccion




Recursos Humanos

Espacio

Carencia de espacio suficiente para archivar y organizar
los expedientes del personal

Nombre del Responsable de Continuidad:

Firma de Responsable de Continuidad:




